STEFANIA BULLA

COMPETENZE

Durante le mie esperienze ho sviluppato notevoli capacita
relazionali, in particolare capacita d’'ascolto che credo sia
fondamentale in tutti i settori. Ho lavorato molto anche sulla
capacita di problem solving. Parlo inglese in modo fluente e
conosco il tedesco a livello intermedio.

OBIETTIVO

Promuovere e valorizzare la cultura
e I'arte del nostro territorio.

#CAMBIAMO

QUARTU




ESPERIENZA

Tirocinante addetto alla Reception | Hotel ltalia |
Seftembre 2018 - Novembre 2018
Check-in check-out ospiti.
Dare informazioni di carattere turistico.
Prenotazione camere.
Esperienza molto formativa nell’ambito alberghiero.
Ho imparato a gestire diverse tipologie di ospiti da un
punto di vista professionale e umano.

Impiegata| CAAF FABI| Marzo 2017 - Luglio 2017

Attivita di segreteria, catalogazione di
documenti e gestione pratiche 7/30.

ISTRUZIONE

Laurea Operatore culturale per il turismo | Novembre
2013 | Universita degli studi di Cagliari
Ho realizzato una tesi sulle chiese medievali di Quartu
Sant'Elena e un progetto di promozione turistica del
centro cittadino.




